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Uvodni slovo

Vézeni,

chtéla bych se spolecné s Vami ohlédnout za minulym rokem, za nasimi Uspéchy i za tim, co se povedlo méné.
Také v roce 2014 nas provazely problémy pfi financovani soc.sluzeb, podafilo se nam ziskat dotaci az ve druhém
kole, tzn., Ze po vétsinu roku jsme se museli podridit velmi omezenému rozpoétu.Tato kazdorocCni nejistota znacné
ovliviiuje nasi praci, nemoznost planovani, rozvoj sluzeb, motivaci zaméstnancu, vede k obavam klientd.

Pri poskytovani odlehcovacich sluzeb v domovech uzivatell jsme odvedli celkem 3168 hodin primé péce, tradicné
jako v letech minulych je to znovu nardst oproti roku predchozimu. Odrazi to fakt, Ze terénni forma sluzeb je pro
uzivatele prioritou, preji si co nejdéle zistat v domacim prostredi. Myslim si, Ze se nase sluzby tési dobré povésti,
uzivatelé se vraceji, poskytuji o nas dobré reference svym znamym, sousedim. Formulovali jsme v minulém roce
verejny zavazek, ve kterém jsou zahrnuty priority pFi poskytovani sluzeb.

Po cely rok jsme se opét Ucastnili komunitniho planovani na Praze 22, podafrilo se usporadat Uspésny druhy rocnik
Dne socialnich sluzeb, na kterém jsme také oslavili 5 let od znovuobnoveni cinnosti O.s.Dolly.

Nasi zaméstnanci se Ucastnili pravidelnych supervizi a vzdélavani v rozsahu, ktery je dan zakonem.Aktualizovali jsme
nase webové stranky, informovali o nasi &innosti prostiednictvim Zpravodaje MC Praha 22, Portalu 22, regionalnich
novin, leta¢kd apod. Spolupracovali jsme s dal$imi organizacemi, Gcastnili se konferenci a workshopu s cilem ziskani
zajimavych informaci a novych napadi, predani dobrych zkusenosti pro rozvoj organizace.

Chci opét podékovat mym koleglim za to, Ze i v nelehkych a nejistych podminkach odvadéji vybornou praci.Vazim
si jejich pFistupu, schopnosti pracovat dobre v tymu, jsem rada za spolecné prozité mimopracovni chvile, za jejich
odpovédnost, tvorivost, nasazeni.

Jsem rada za pratele i lidi z okoli, kteFi nam nezistné a dobrovolné pomahaji a jsou pro nas inspiraci.

Tési nas, Ze i darci si potfebu nami nabizenych sluzeb uvédomuji a opét nas podporili - financné, ale i dobrovolnou
praci, vécnymi dary, radou. Ale tfeba i tim, Ze predali dal svou dobrou zkusenost, doporuceni. Dékujeme za tuto
podporu.

V roce 2015 nas ceka transformace v souladu s novym Obéanskym zakonikem — zménime formu na zapsany Ustav
a nas nazev na PONTE, z.0.

Stale chceme usilovat i o to, aby se ve spolupraci s dalSimi subjekty povedlo realizovat vznik novych potrebnych
sluzeb na Gzemi MC Praha 22 — napf. denniho stacionare pro seniory, nizkoprahového klubu apod.

Romana Hajkova
predsedkyné predstavenstva a reditelka O.s. DOLLY




Kdo jsme?

Obcanské sdruzeni DOLLY je nestatni neziskova organizace, zalozena v roce 2001 (opétovné zahdjila svou Cinnost
po delsi pauze v roce 2009), jejimz poslanim je prispivat svou ¢innosti k socialni integraci, k prosazovani rovnych
prilezitosti pro vsechny, k zaméstnavani lidi s postizenim nebo lidi obtizné zaméstnavatelnych.

Sluzby jdou za klientem, posiluji rodinu, komunitu

Zamérujeme se na posileni vlastnich kompetenci klientl, rozvoj nebo udrzeni jejich schopnosti, respektujeme
individualitu, osobnost, specifické potreby rodiny.

Chceme prispivat k pocitu sounalezitosti komunity.

Kvalita sluzeb a profesionalita:

Jako registrovany poskytovatel socialnich sluzeb dodrzujeme Standardy kvality socidlnich sluzeb. Jsme stale se
rozvijejici, oteviena organizace. Dbame na trvaly rist odbornych znalosti a dovednosti zaméstnanct a dodrzovani
etickych pravidel vuci klientdm i sobé navzajem.

Hodnoty O.s.DOLLY
Nase sluzby vytvareji lidé - zaméstnanci, dobrovolnici a vsichni, ktefi jsou ochotni nam pomoci nebo prispét. Jimi
sdilené hodnoty, na kterych se spolecné shodli, jsou nasledujici:

Divéra

Duvéru budujeme kazdy den, zejména tim, Ze nabizime pravdivé, dostupné a srozumitelné informace o nasich sluzbach,
dostavame svym zavazkim, plnime vzajemné dohody.

Dastojnost

Dustojnost pro nas znamena predevs§im respekt a Gcta k clovéku obecné — k uzivatelim, zaméstnancim,
dobrovolnikim, verejnosti.

Odpovédnost

Snazime se pristupovat k praci odpovédné a s védomim, Ze to jak pracujeme, pusobi nejen na uzivatele,zaméstnance,
ale i na nasi povést v blizkém okoli, oboru. Sdileni zkusenosti prinasi prospéch dalsim lidem.

Kvalita

Snazime se byt profesionaly ve vsem, co délame. Je stale co zlepSovat, proto se neustale vzdélavame, prinasime
nové napady, postupy a techniky, nechavame se inspirovat.

Hospoddrnost

Uvédomujeme si hodnotu prace své i ostatnich. Vazime si Casu, ktery kdokoliv vénuje nékomu druhému.
Snazime se Ucelné vynakladat prostredky — finance, Cas....

Zaclenéni do spolecnosti

Zivot s postizenim nebo staFi nejsou diivody pro to byt sam a vzdat se radosti Zivota. Podporujeme uzivatele
v tom, aby se nevzdavali svych socidlnich vazeb, plant, koni€ka...

Organizacni struktura 2014:
Valna hromada - nejvyssi organ spolecnosti, schazi se dvakrat rocné.

Predstavenstvo - statutarni organ spolecnosti.
predsedkyné predstavenstva: Romana Hajkova
mistopredsedkyné predstavenstva : Ing. Ivana Vanickova
&lenka: Ing. Alena Stastna
revizni komise: Katarina Hruskova



Sdruzeni mélo v roce 2014 dle zakona o socialnich sluzbach 108/2006 Sb. registrovany odlehcovaci sluzby.

Poslanim odlehéovacich sluzeb je umoznit lidem z hlavniho mésta Prahy, ktefi pecuji o své blizké, zaslouzeny
odpocinek, regeneraci sil a seberealizaci s tim, Ze za né na urc¢enou dobu prevezmou péci profesionalné
vyskoleni pracovnici.

Cilovou skupinou nasich sluzeb jsou lidé pecujici o seniory a o dospélé osoby s postizenim ¢i chronickym
onemocnénim zijici na tzemi hlavniho mésta Prahy.

Osoby s kombinovanym, mentalnim, télesnym a zdravotnim postizenim.

Vékova struktura: mladi dospéli, dospéli, mladsi i starsi seniori (19 — 80 a vice).

Principy poskytovanych sluzeb

* dodrzovani prav uzivatell (usilujeme o vytvareni podminek, v nichz uzivatelé sluzby mohou sva prava
napliovat)

* respektovani uzivatelovy svobodné volby a jeho potreb (sluzba vytvari podminky pro uzivatele tak, aby byl
zachovan jejich pocit dlstojnosti a pri rozhodovani jim byl jasny dusledek jejich rozhodnuti)

* zaméreni na celek (na situaci uzivatele je pohlizeno v Sirsich souvislostech)

+ flexibilita (pruzna prizpUsobivost aktualnim potfebam uzivatel()

* pojmenovavani individudlnich potreb kazdého konkrétniho uzivatele (prizpusobeni individudlniho planu jeho
potiebam, ne potrebam organizace)

*  vytvareni podminek pro uplatnéni vlastni vile uzivatell (a to jiz od procesu jednani s potencialnim
uzivatelem, pres definovani jeho individualnich cild a tvorbu individudlniho planu az k jeho revizi)

+ dustojnost, empatie (vciténi do pocitl a situace uzivatele sluzby)

* mlcenlivost (se svéfenymi informacemi zachazime jako s dGvérnymi)

* podpora a pomoc namisto péce (podpora a posilovani uzivatelovy sobéstacnosti misto pouhého ,,starani
se o ng))

* kazda osoba je rovnocennym partnerem profesniho tymu (vzajemna spoluprace)

* podpora rozvoje samostatnosti a posilovani socialniho zaclenovani

* snaha o omezovani predsudku a negativniho hodnoceni uzivatel(, a to nejen v obecni komunité, ale na
verejnosti vibec

* spoluprace s odborniky, Iékari, terapeuty, Grady, neziskovou i podnikatelskou sférou

* podpora smysluplnych vztahl v rodiné uzivatele a jeho okoli

V roce 2014 opét doslo k navyseni poctu hodin primé péce u uzivatell, coz svédéi o tom, Ze sluzba je zadana
a potrebna. Lidé jsou o sluzbé informovani prostrednictvim mistniho Zpravodaje, prehlednych webovych stranek,
letakd u 1ékard apod.

Pecujici rodiny si uvédomuiji, Ze neni mozné se o své blizké starat a zaroven Zit svdij Zivot, mit své zajmy, prip. chodit do
prace bez vyuziti efektivni profesionalni pomoci. Proto jsou tu odlehcovaci sluzby, aby jim umoznily se nejen odreagovat,
ale také zaridit si vSe potiebné s védomim, Ze o jejich blizké je postarano stejné, jako kdyby byli s nimi doma.

Uzivatelé jsou vétSinou seniori velmi vysokého véku, s akutnim ¢i chronickym onemocnénim, demenci, v
konecnych stadiich nemoci, kdy péce predstavuje velkou psychickou zatéz pro rodinné pecovatele a zvysuje se doba,
po kterou je nutna nase podpora.

Pracovnici pri své praci respektuji jedinecnou osobnost kazdého uzivatele, podportuii jeho individualitu, vytvareji
podminky pro uplatnéni jeho vlastni vile.To se déje jiz od procesu jednani se zijemcem o nase sluzby, pres definovani
individudlnich cili a tvorbu individudlniho planu az po jeho pravidelné revize. Individualni plan kazdého konkrétniho
uzivatele je tedy prizplsoben jeho potfebam a ne potfebam organizace.

Béhem celé nasi prace je podporovana samostatnost uzivatell, s cilem zmirnéni disledkd jejich onemocnéni, oddaleni
¢i dokonce zamezeni jejich umisténi do pobytového zafizeni. Snazime se poskytovat jim co nejvyssi miru podpory
namisto péce, tj. pouhého starani se o néj. Rozvijime jejich samostatnost a podporujeme socialni zaclenovani.

Sluzba je registrovana, spliiuje definovana kritéria. Ridime se nejen Zakonem o socialnich sluzbach, ale predevsim
Standardy kvality socialnich sluzeb, jez nam jsou navodem pro kazdodenni praci.




B) Komunitni centrum:

KC funguje jako zazemi pro socialni sluzby a dale zajist'uje aktivity pro Sirokou verejnost po cely tyden.

I.KLUBY

PRO MAMINKY S DETMI

Nabizime: prostor pro maminky s détmi ( setkavani, spolecné
tvorivé aktivity, prace s pocitaem s pripojenim na internet,
poradani oslav, besidek, burzy oSaceni aj.).

Pri’vétnl' klub maminek
PA: 17 - 19 hod.

I?AMSKY KLUB ,,DAMINEC*
UT: 10— 12 hod.

Proc¢ byt sama doma?

PFijemné posezeni u kavy nebo caje s moznosti néco si uplést,
uhackovat, namalovat, relaxaéni techniky vcetné meditace, zdravy
Zivotni styl, protazeni téla, spolecné akce, vylety, tanec a mnoho
dalsiho pro zeny kazdého véku...

DESKOVE HRY
ST: od 19 hod.

SACHY
PO: 14— 15 hod.

2. KURZY

ORIENTALNIi TANCE SIDEREA,
www.kurzy.siderea.cz, tel.: 605 438 | I |
PO: 18.50 - 2| hod

HUDEBNI KURZY Yamaha Class pro predskolni déti
UT: 15,30 - 17,45 hod.
ST: 9- 12 hod.

KURZ VARENI pro déti
C€T: 14-15.30 hod.

KURZ VYTVARNE PRIiPRAVY pro déti
CT: 16— 17.45 hod.

KURZ TAI CHI
CT: 18- 19 hod.

3.TURISTICKO-POZNAVACI AKTIVITY

Nabizime pomoc pFi organizaci téchto aktivit: cestovatelské
besedy ( k dispozici projekéeni technika ), turistické vychazky v ramci
zdravého zivotniho stylu, vychazky za ucelem poznani (vystavy,
pamatky v okoli, pfiroda, zdolavani prirodnich prekazek), poradani
her a soutézi v pfirodé - pro vSechny vékové kategorie.

4.ZAJMOVE AKTIVITY A KONIiCKY

Nabizime prostor pro Vase dalsi aktivity.

V prostorach KC je mozné realizovat riiznorodé volnocasové
cinnosti — besedy, turnaje, tvorivé dilnicky apod.




5. KLUB NEORGANIZOVANYCH DETi A MLADEZE
Pondéli az ctvrtek od 12 do 16 hod. nabizime prostor

pro volnocasové aktivity Skolnich déti a mladych lidi.

V prazdninovych terminech (jaro, |éto) probihaji

priméstské tabory.

6.PRONAJEM PROSTOR PRO SOUKROME

I FIREMNi UCELY

Rodinné a firemni oslavy, Skoleni, kurzy, mikulasskeé, vanocni
besidky apod. - predsin, | velka mistnost 60 m2, toalety, vybavena
kuchynka, projekéni technika. Maximalni kapacita cca 30 osob.

7. DOPLNKOVE SLUZBY

Moznost pouziti PC s pripojenim na internet, kopirovani,
vytisténi, laminace dokumentd...

Aktivity v pribéhu roku:

rodinné konstelace

tvoreni s druzinou

Valentyn

zahdjeni kurzu varenfi

Velka pyzamova party

vyroba dortu, sponzorsky dar na ples ZS BFi Jandusti
promitini dokumentérnich filma z festivalu Jeden svét
knizni burza

velikonoéni zdobeni

rodinné konstelace

malovani mandal

rodinné konstelace

prednaska - Novy Obcansky zakonik (dédictvi)
zahajeni vytvarného kurzu pro déti

intuitivni kresba

burza obleceni, hracek a sportovnich potreb

akce s druzinou — venkovni bojova hra

leden

anor

brezen

duben

kvéten Fijen

listopad

prosinec
cerven

cervenec letni priméstsky tabor — 14 dni

malovani mandal pastelkou

malovani mandal na hedvabi

zahdjeni kurzd Tai-chi a Chi Kung

Yamaha Class pro predskolni déti
orientalni tance

turnaj Dominion Tour

ucast na dni socialnich sluzeb Prahy 22
oslava 5. vyroéi znovuobnoveni ¢innosti O.s.Dolly
zahajeni spoluprace s potravinovou bankou
seminar zdobeni dortl

tvoreni s druzinou

vanoéni workshop

seminar o horoskopech

Mikulasské akce

vanocni vecirek

"_=_




Zprava o cinnosti sdruzeni
v roce 2014

V roce 2014 jsme pokracovali v poskytovani socidlnich sluzeb, jejichz potreba vzesla z vysledk( v ramci komunitniho
planovani obyvatel méstské casti Praha 22 - Uhrinéves. Nasim cilem bylo a je poskytovat v dobré kvalité a dostatecné
kapacité potrFebné sluzby. Kapacita je omezena v souvislosti s vysi dotaci, které dostavame.

Cely rok bylo také v provozu Komunitni centrum - probihaly pravidelné kurzy a kluby, celorocné jsme pripravovali aktivity
pro ruzné cilové skupiny.

Noveé jsme zahjili spolupraci s Potravinovou bankou Praha a tcastnili se Narodni potravinové sbirky.

Stale se nedari realizovat rekonstrukci suterénu a pristavby, vSe zavisi na rozpoctu vlastnika. Nemoznost vyuziti téchto
prostor omezuje planované aktivity.

V pribéhu roku jsme se nadale snaZili ziskat v grantovych rizenich dotace na dalsi provoz, udrzeni aktivit.

Pracovni tym :
Na cinnostech sdruzeni se v roce 2014 podileli :

reditelka organizace — Romana Hajkova
vedouci os.asistentl, metodic¢ka — Mgr.Ladislava Juri¢kova
socialni pracovnice, poradenstvi — Mgr.Adéla Zabilanska

koordinatorka, admin. — Anna Stépanova, DiS.— do 8/2014 sprava webu = — Tomvé§ Veprek
Lenka Véchalova, DiS.— od 9/2014 Ucetni — Petr Sibrava

pracovnice v primé péci - Tatana MiSekova mzdova Gcetni — Ing.Alena St’astna
Lenka Noskova supervize — RNDr. Renata Svobodova
Jana Janatova lektofi kurzd, klubd, priméstskych taborl
Iveta Wobstova

Statistiky za rok 2014:

Odlehéovaci sluzby - 9 klientd, celkem 3168 hodin primé péce
Komunitni centrum - pravidelné kurzy - tydné 54 lidi + akce v prabéhu roku
cca 460 navstévniku ( vzdél.kurzy, prednasky, priméstsky tabor, akce pro
déti, Skolni druzinu, oslavy...)

Vzdélavani, prezentace verejnosti:

akreditované kurzy pro prac.v soc.sluzbach, seminare, workshopy pro vedouci
pracovniky, interni vzdélavani

Ucast na dni socialnich sluzeb v UhFinévsi

prezentace v Katalogu soc.sluzeb Prahy 22

Portal 22

Uhrinévesky Zpravodaj

www.prahavolnocasova.cz

noviny Nas region



Hospodareni sdruzeni v roce

Zdroje financovani 2014

2014

Dékujeme za pomoc a podporu, financni i vécné dary, za ochotu pomahat.....

Verejné zdroje

MPSV 538 000,- K¢é MHMP 174 900,- K¢é
Obce

Méstska cast Praha 22 pronajem prostor za |,-K¢

Darci

GreenCube, s.r.o.— sprava PC zdarma

Dr.Miiller Pharma — darkové vanocni balicky

Portal 22, Nas region — inzerce zdarma

Kompakt s.r.o.— pronajem socialniho automobilu pro O.s.DOLLY — |,-/rok
Cummins Czech Republic,s.r.o. - reklamni predméty, tisk Vyrocni zpravy

Dobrovolnici

Monika Grafova — aktivity damského klubu
Jolana Michalkova — priméstské tabory

Dékujeme také ostatnim darcim, kteFi si nepfali byt jmenovani.




BILANCE ROKU 2014 ( v tis. K&)

AKTIVA 1.1. 31.12.
A. Dlouhodoby majetek 0 0
|. Dlouhodoby nehmotny majetek 10 10
- drobny dlouhodoby nehmotny majetek 10 10
IIl. Dlouhodoby hmotny majetek 100 88
- drobny dlouhodoby hmotny majetek 100 88
IV. Opravky k dlouhodobému majetku -110 -98
- opravky k dlouhodob. nehmot. maj. -10 -10
- opravky k dlouhodob. hmot. maj. -100 - 88
B. Kratkodoby majetek 645 581
|. Zasoby 21 28
- poskytnuté zalohy 2] 28
II. Pohledavky 25 32
- odbératelé 25 32
lll. Kratkodoby finanéni majetek 594 517
- pokladna 7 6
- Ucty v bankach 587 511
IV. Jina aktiva 5 4
- naklady pristich obdobi 5 4
Uhrn aktiv celkem 645 581
PASIVA I.1. 31.12.
A.Vlastni zdroje 442 476
Il.Vysledek hospodareni 442 476
- ucet vysledku hospodareni X 34
- vysledek hospodareni ve schvalovacim Fizeni 110 X
- nerozdéleny zisk, neuhrazena ztrata minulych let 332 442
B. Cizi zdroje 203 105
Il. Dlouhodobé zavazky 4 9
- dohadné Gcty pasivni 4 9
Ill. Kratkodobé zavazky 112 96
- dodavatelé 3 7
- zavazky v(ci zaméstnancim 52 55
- zavazky k institucim soc. zabezp. a zdrav. poj. 2] 26
- ostatni pFimé dané 6 8
- zavazky k Ucastnikiim sdruzeni 30 0
IV.Jina pasiva 87 0
- vynosy pristich obdobi 87 0
Uhrn pasiv celkem 645 581



VYKAZ ZISKU A ZTRAT ROKU
2014 (v tis. K&)

VYNOSY hlavni €innost
Trzby za vlastni vyrobky a sluzby 383
Provozni dotace ze statniho rozpoétu CR 538
Prispévky z rozpoctu vyssich izemné spravnich celkd 175
Finanéni a nefinanéni dary fyzickych osob 6l
Finanéni a nefinanéni dary podnikatelskych subjektd 32
Vynosy celkem 1189
NAKLADY

Spotreba materialu 26
Spotreba energii 50
Opravy a udrzba 24
Naklady na reprezentaci 2
Naklady na sluzby 69
Mzdové naklady 788
Zakonné a ostatni socialni pojisténi a naklady 204
Ostatni naklady 26
Naklady celkem 1189

VYNOSY

ry we

hospodarska cinnost

Trzby za vlastni vyrobky a sluzby
Vynosy celkem

NAKLADY

43
43

hospodarska ¢innost

Mzdové naklady 9
Naklady celkem 9
Hospodarsky vysledek pred zdanénim 34
Dan z prijma 0
Hospodarsky vysledek po zdanéni 34




STRUKTURAVYNOSU
A NAKLADU ROKU 2014
( v tisicich K¢)

NAKLADY:

|. spotFeba materialu 26 2,17 %
2. spoti'eba energii 50 4,17 %
3. opravy a udrzovani 24 2,00 %
4. naklady na reprezentaci 2 0,17 %
5. ostatni sluzby 69 5,76 %
6. mzdové naklady 788 65,79 %
7. zakonné socialni pojisténi 197 16,44 %
8. ostatni socialni pojiSténi 3 0,25 %
9. ostatni socialni naklady 4 0,33 %
10. dané a poplatky | 0,08 %
I 1. ostatni naklady 25 2,09 %
12. naklady z hospodarské innosti 9 0,75 %
NAKLADY CELKEM 1198 100,00

Nakladovy graf:




|. trzby za vlastni sluzby z hlavni ¢innosti

2. trzby za sluzby z hospodarské cinnosti

3. financni a nefinancni dary fyzickych osob

4. financni a nefinancni dary pravnickych osob
5. provozni pFispévek z MPSV CR

6. provozni prispévek z MHMP

383
43
61
32

538

175

31,09 %
3,49 %
4,95 %
2,60 %

43,67 %

14,20 %

Vynosovy graf:




www.dolly-os.cz



